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Aptitudes principales

Vision estratégica
Desarrollo de aplicaciones

Mejora de procesos de negocio

Certifications

Experto en inteligencia artificial

MASTER DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

EXIN - ITIL® FOUNDATION
CERTIFICATE IN IT SERVICE
MANAGEMENT

Diego Moreno Simarro

Jefe de Proyecto / Product Manager | Low-code & Automatizacion
(n8n, Make, Zapier) | ISO 27001 | IA generativa aplicada a procesos
BPO. Experto en desarrollo asistido por IA

Extracto

Jefe de proyecto con vision de producto, con mas de 15 afos

de experiencia liderando equipos multidisciplinares en entornos
agiles. Estoy especializado en procesos de negocio en BPO,
automatizacién de procesos y cumplimiento de la certificacion

ISO 27001. Gestiono el producto end-to-end, coordinando con el
negocio, planificando proyectos y asegurando el cumplimiento de
normativas de seguridad de la informacién.Mi enfoque esta en
optimizar procesos a través de la implementacion de tecnologias
avanzadas como la automatizacion de procesos y la inteligencia
artificial generativa. Mi objetivo es mejorar la eficiencia y calidad en
la entrega de soluciones, desarrollando estrategias que integren
innovacion tecnologica con las necesidades del negocio.Me
muevo bien entre negocio y tecnologia, y aplico |A generativa para
ganar eficiencia y calidad. Sectores: banca, hipotecario, energia y
AAPP .Especializado en IA Generativa, Vibe Codig con Antigravity.

Experiencia

Itasum

Product Owner técnico / Desarrollo asistido por IA
diciembre de 2025 - Present (8 meses)

Flexsum — Proyecto personal de aplicacion empresarial

Product Owner técnico / Desarrollo asistido por 1A

Sé convertir necesidades de negocio en software funcional usando IA como
multiplicador de productividad.

Mi perfil esta orientado a la creacion de producto digital y automatizacion de
procesos empresariales mediante desarrollo asistido por IA.

Liderando la definicion funcional, coordinacion y evolucion de Flexsum, una
aplicacion empresarial flexible disefiada para adaptar la gestion operativa a

distintos modelos de negocio. El proyecto me ha permitido combinar analisis
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de procesos, vision de producto, arquitectura funcional, UX, validacion técnica

y uso avanzado de |A aplicada al ciclo completo de desarrollo.

Indra

Gestion de proyectos / Jefe de proyecto / Optimizacion de procesos
noviembre de 2006 - Present (19 afios 9 meses)

Jefe de proyecto / Optimizacion de procesos / IA + Automatizacion.

- Responsable de producto end-to-end de la plataforma propia de Low Code
"M4P" para la gestion de procesos de negocio en BPO.

- Lider de un equipo multidisciplinar, planificacion y seguimiento en marco agil,
coordinacion con negocio y soporte.

- Responsable de la implantacion y renovacion anual de la certificacion ISO
27001 en la plataforma M4P, supervisando y garantizando el cumplimiento de
normativas, politicas de seguridad y seguridad de la informacion.

- Participo en todas las fases de analisis y definicion, en la planificacion y
seguimiento de las tareas del proyecto y en la gestion del equipo, ademas de
apoyar en ofertas y oportunidades.

- Amplia experiencia en gestion y coordinacion de equipos de desarrollo y
soporte-

- Altos conocimientos en IA generativa, prompting y automatizacion de
procesos con herramientas con N8N, Make o Zapier.

- Gestion de proyectos en diferentes sectores como banca, hipotecario,

energia y administracion publica.

KPMG Espana

Consultor de proyectos
enero de 2005 - noviembre de 2006 (1 afilo 11 meses)

(Sector Publico)

- Planes estratégicos y de modernizacion de Sistemas de Informacion

- Gestion de proyectos y relaciones con cliente.

- Simplificacion y optimizacién de procedimientos. Reingenieria de procesos.
- Analisis funcionales y elaboracién de documentacion técnica.

- Anadlisis de mejores practicas. Elaboracion de presentaciones e informes.

- Preparar ofertas técnicas en respuesta a licitaciones publicas

- Proyectos mas relevantes:
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- Cabildo de Gran Canaria: Segunda Fase del Plan de Modernizacion del
Cabildo de Gran Canaria. Modernizacion de los sistemas para la gestion
automatizada de los expedientes administrativos. (Ayudas,
Subvenciones y Ordenacion administrativa)

- Comunidad de Madrid: Evolucion e integracion de los sistemas de
informacioén corporativos de la Comunidad de Madrid. (Informatica y

Comunicaciones de la Comunidad de Madrid -ICM).

ABF Interactiva

Jefe de proyecto
marzo de 2003 - marzo de 2004 (1 afio 1 mes)

(Sector Publico)
- Jefe de proyecto.

- Consultoria de aplicaciones y gestion de los desarrollos en plataforma web.

AOL SPAIN

Responsable del equipo de desarrollo de aplicaciones
julio de 2000 - febrero de 2003 (2 afos 8 meses)

- Responsable departamento de desarrollo de AOL Spain.
- Gestion, coordinacion, andlisis y disefio técnico de proyectos
- Planificacion de recursos y tareas.

- Gestion y coordinacion de equipos.

ACINCO Consultoria y Sistemas de Informacion

Jefe de proyecto
julio de 1999 - julio de 2000 (1 afo 1 mes)

(Sector publico)

Jefe de proyecto

Consultoria y desarrollo de aplicaciones web.

Proyectos mas relevantes:

- Gestion y desarrollo de la web del Ayuntamiento de Logrofio. (www.logro-
0.org)

- Consultoria y analisis, de la web de Antena3 Television (www.antena3tv.es)
- Analisis y desarrollo de la web de Interfonica

- Analisis, y desarrollo de la web de Infoadmonplus

- Desarrollo de aplicaciones en Visual Basic, ASP, con SQL Server sobre IIS.
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EDIMAIL Consultores

Desarrollador de aplicaciones
febrero de 1998 - julio de 1999 (1 afo 6 meses)

(Sector publico)

- Consultoria y desarrollo de aplicaciones web.

- Analisis, desarrollo y disefio de la web de trabajo para el proyecto Ventanilla
Unica (http://vunica.tsai.es), desarrollado para el MAP

- Analisis y desarrollo de la web de la Editorial Lex Nova (www.lexnova.es)

- Analisis, desarrollo y disefio de la web de Ayuntamiento de Alcobendas,
incluyendo el acceso a la informacion mediante uso de tarjeta ciudadana.
(www.alcobendas.org)

- Andlisis y desarrollo de la web de Ayuntamiento del Puerto de Santa Maria
(www.elpuertosm.es)

- Analisis, desarrollo y disefo la web de Diputacion Provincial de Huelva
(www.diphuelva.es)

- Desarrollo de aplicaciones en Visual Basic, ASP, con SQL Server sobre IIS.

A.F.l. (Aula de Formacién Informatica)
Desarrollador de aplicaciones
noviembre de 1996 - febrero de 1998 (1 afo 4 meses)

- Desarrollo de aplicaciones multimedia en entorno Windows.

- Desarrollos multimedia con Macromedia Director y Lingo.

IECISA

Desarrollador de aplicaciones
marzo de 1995 - noviembre de 1996 (1 aflo 9 meses)

(Sector publico)

- Proyecto en la Tesoreria General de la Seguridad Social (CENDAR)
- Informatizacion TC1y TC2.

- Desarrollo de aplicaciones en Vbasic

- Control de recaudacion regimenes General y Especiales.

- Control sistema RED, uso de transacciones propias.
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